Monica Di Capua
Via Frascati 12 A - Loc. Prato Rinaldo — 00039 Zagarolo (RM)
Tel. 3490682267

Email michimoni6@gmail.com

-12/01/1972
-Roma

- Nazionalita italiana

- titolo di studio - Diploma di Ragioneria - Istituto “”Ventiseiesimo” — Roma (1990)

- Nov. 1998/ Aprile 2000 assunta con CFL come addetta al Customare Care della Wind
Telecomunicazioni S.p.A.

- Maggio 2000/ Aprile 2001 impiegata presso il G.E. Gruppo Eldo S.p.A. Roma

- Da Maggio 2001 ad oggi prima come dipendente, a tempo indeterminato di una Fondazione
che opera nel Terzo Settore

Mansioni svolte:

1. anno 2001 ad oggi referente amministrativa, servizio socio-legale; attivita di
promozione e manifestazioni; gestione Risorse Umane

2. anno 2004 ad oggi referente per il volontariato e volontari per il servizio civile
Universale

Competente linguistiche

o Italiano: Madrelingua

o Inglese: buono (lettura), sufficiente (scrittura e conversazione)
Francesc: buono (lettura, scrittura e conversazione)

Competenze informatiche

o Utilizzo avanzato di strumenti informatici (Microsoft Office, database specifici, ecc).



Competenze tecniche e professionali

o Empatia e capacita relazionale: Forte abilita di stabilire rapporti positivi e di fiducia con
individui di tutte le eta.

o Problem solving: Capacita di analizzare situazioni complesse e sviluppare strategie
efficaci per risolverle.

o Comunicazione efficace: Padronanza nella trasmissione di informazioni complesse in
modo chiaro e comprensibile, sia in ambito clinico che educativo.

o Lavoro in team multidisciplinari

J Flessibilita e adattabilita: Capacita di adeguarsi a contesti mutevoli e a diverse
esigenze individuali e di gruppo.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 -
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali”.



